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การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ขององคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ  อําเภอนาโยง จังหวัดตรัง 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

************************* 

 องคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ  ไดดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเปนไป

ตามกฎ ระเบียบและขอบังคับที่เก่ียวของไดแก  การวางแผน การสรรหา การบรรจุและแตงตั้ง การพัฒนาบุคลากร 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ และการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีรายละเอียด ดังนี ้ 

 1.นโยบายดานการปรับปรุงโครงสรางระบบงานและการบริหารอัตรากําลัง 

 เปาประสงค  วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดการกรอบอัตรากําลังและ

การบริหารอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจขอองคกรและเพียงพอ  มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานของทุกหนวยงานในองคกร  รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกับผลตอบแทน

และมีการกําหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงคของบุคลากรที่องคกรคาดหวัง 

 กลยุทธ   

 1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร  ระบบงานและกรอบอัตรากําลังใหสอดคลองกับวิสัยทัศน  พันธ

กิจ  และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ   

 2.จัดทําสมรรถนะ  และนําสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล  ทั้งการสรรหา  

การเลื่อนขั้นเงนิเดือนและปรับตําแหนง   การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผน การพัฒนาบุคลากรและการ

บริหารผลตอบแทน 

 3.,มีเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 

 4.จัดทําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 

 5.จัดทําแผนการสืบทอดตําแหนงงานกาบริหารจัดการคนดี  และคนเกงขององคกร 

การดําเนินการ 

 1.จัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ป (ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 - 2566) และไดทบทวนและปรับปรุง

โครงสรางองคกร  ระบบงานและกรอบอัตรากําลัง  ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน  พันธกิจ และแผนการปรับบทบาท

และภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ  (ราละเอียดตามแผนอัตรากําลัง 3 ป ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2564 - 2566) 

 2.จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแทง) (รายละเอียดตามคูมือการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน) 
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3.จัดทําคูมือแผนเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Planning) (รายละเอียดตามคูมือแผนเสนทาง

ความกาวหนาในอาชีพ) 

2.นโยบายดานการพัฒนาบุคลากร 

เปาประสงค  สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ  ทั่วถึง  และตอเนื่อง  โดยการเพิ่มพูนความรู

ความสามารถ  ศักยภาพ และทักษะการทํางานที่เหมาะสม  สอดคลองกับสถานการณ  วิสัยทัศน  และยุทธศาสตร

ขององคกร  เพ่ือใหการขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสบ

ผลสําเร็จตามเปาหมาย  รวมทั้งสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 

กลยุทธ 

1.จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ 

2.จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรตามตําแหนงงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ  แผนการสืบทอดตําแหนงและ

การบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 

3.พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานทุกระดับตามสาย

อาชีพและตําแหนงงานอยางตอเนื่อง   

4.สงเสริมใหบุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัตติามจรรยาบรรณขององคการบริหารสวนตําบลนา

โยงเหนือ 

5.พัฒนาดานการจัดการความรู  องคความรู  เพื่อสรางวัฒนธรรมเรียนรู  การถายทอดความรู  การ

แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการทํางานอยางตอเนื่อง 

การดําเนินการ 

1.จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 (รายละเอียดตามแผนพัฒนาบุคลากร) 

2.จัดสงบุคลากรตามสายงานไปฝกอบรมฯ 
 

3.นโยบายดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เปาประสงค  สงเสริมสนับสนุนใหมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย  เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตอง  ครบถวน  รวดเร็ว  ทันสมัยและเปนปจจุบัน ชวยลดข้ันตอนของงาน

ปริมาณเอกสาร  สามารถนําไปวิเคราะหเพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใชบริหารงานดวยบุคลากร

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ 

1.พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 

2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงาน  เพ่ือรองรับการใช

งานระบบ  และเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
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การดําเนินการ 

1.บันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลบุคลากรทองถ่ินแหงชาติเปนปจจุบัน 

2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการลาตาง ๆ ใหทันสมัยยิ่งข้ึน 

3.จัดสงบุคลากรในสังกัดเขารับการฝกอบรมดานสารสนเทศ 

 

4.นโยบายดานสวัสดิการ 

เปาประสงค  เสริมสรางความม่ันคง  ขวัญกําลังใจ  คุณภาพชีวิตที่ดี  ความผาสุกและพึงพอใจให

ผูปฏิบัติงาน  เพ่ือรักษาคนดี  คนเกงไวกับองคกร  โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานและสมรรถนะใน

ทุกโอกาส  สรางชองทางการสื่อสาร  ใหสิ่งจูงใจ  ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ  การจัดสวัสดิการความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอมในการทํางานตามความจําเปนและเหมาะสมเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด  และ

สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธอันดี  ระหวางผูบริหารแลพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ 

1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

2.ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

3.การคัดเลือกบุคลากรดีเดนดานการแตงกาย  ความประพฤติ  ความเสียสละ 

4.ยกยองพนักงานที่เปนคนเกง  คนดีและสรางคุณประโยชนใหองคกร 

5.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ  ผลตอบแทนพิเศษ 

6.ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 

การดําเนินการ 

1.จัดทําประกาศมาตรการใหรางวัลและการลงโทษของพนักงานสวนตําบล  พนักงานครูองคการบริหาร

สวนตําบล  ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 

 

5.นโยบายดานการบริหาร 

5.1 กระจายอํานาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาในระดับตน 

5.2  มีการกําหนดแผนกลยุทธ  เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน และทิศทางที่

วางไว 

5.3 มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปตามภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดไว 

5.4 มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงมั่น  รวดเร็ว  ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ  ใหมีความ

คุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

 

/6.นโยบาย... 
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6.นโยบายดานอัตรากําลังและการบริหารอตัรากําลัง 

 1.การบริหารอัตรากําลังคนใหมีความสอดคลองกับความจําเปนตามภารกิจ 

 2.มีการพัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใชกําลังคน 

 3.พัฒนาประสิทธิภาพและความคุมคาของอัตรากําลังคน 

 4.พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารกําลังคน  โดยใหมีอัตรากําลังในแผน

อัตรากําลัง 3 ป (ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 - 2566) ในระบบฐานขอมูลบุคลากรทองถ่ินแหงชาติ(LHR) 

 

7.นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริการจัดการองคความรู 

 7.1 สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการ

ความรู 

 7.2 สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรที่เอื้อตอการแบงปนและถายทอดองคความรูตาง 

ๆ ขององคกร  และเกิดการเปลี่ยนแปลงเรียนรูไดอยางประสิทธิภาพ 

 7.3  จัดทํา “แผนการจัดการความรู ”(Knowledge Manager Process) เปนการกระบวนการที่

จะชวยใหเกิดการพัฒนาของความรู  หรือการจัดการความรูที่จะเกิดขึ้นภายในองคกร  มีทั้งหมด  7 ขั้นตอน คือ 

 1.การบงชี้ความรู  เปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน  พันธกิจ  ยุทธศาสตร  เปาหมายคือ

อะไรและเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย  เราจําเปนตองใชอะไร  ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูปแบบใด อยูท่ีใคร 

 2.การสรางและแสวงหาความรู  เชน การสรางความรูใหม  แสวงหาความรูจากภายนอก  รักษา

ความรูเกา  กําจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 

 3.การจัดการความรูใหเปนระบบ  เปนการวางโครงสรางความรู  เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับ

การเก็บความรูอยางเปนระบบในอนาคต 

 4.การประมวลและกลั่นกรองความรู  เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน  ใชภาษา

เดียวกัน    ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ   

 5.การเขาถึงความรู  เปนการทําใหผูใชความรูเขาถึงความรูที่ตองการไดงายและสะดวก  เชน 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (IT) Web board บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

 6.การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  ทําไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit  Knowledge อาจ

จัดทําเปนเอกสาร  ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือกรณีเปน Tacit  Knowledge จัดทําเปนระบบ ทีม

ขามสายงาน  กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม  ชุมชนแหงการเรียนรู  ระบบพ่ีเลี้ยง  การสับเปลี่ยนสายงาน  

การยืมตัว  การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู  เปนตน 

  

/7.การ 
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7.การเรียนรู  ควรทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน  เชน เกิดระบบการเรียนรูจากการสรางองค

ความรู  การนําความรูไปประยุกตใช  เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม  และหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง 

 

กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ( Chang Management Process) 

เปนกรอบแนวคิดแบบหนึ่ง  เพื่อใหองคกรที่ตองการจัดการความรูภายในองคกร  ไดมุงเนนถึงปจจัย

แวดลอมภายในองคกร  ที่จะมีผลกระทบตอการจัดการความรู  ประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี ้

1.การเตรียมและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เชน กิจกรรมมีสวนรวมและสนับสนุนจากผูบริหาร (ที่ทุกคน

มองเห็น)  โครงสรางพื้นฐานขององคกร   มีทีม/หนวยงานที่รับผิดชอบ  มีระบบการติดตามและประเมินผล 

กําหนดปจจัยแหงความสําเร็จชัดเจน 

2.การสื่อสาร  เชน  กิจกรรมที่ทําใหทุกคนเขาถึงสิ่งที่องคกรจะดําเนินการประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับทุกคน 

3.กระบวนการและเครื่องมือ ชวยใหการคนหา  เขาถึงงาย  สามารถถายทอดและแลกเปลี่ยนความรู  ได

อยางสะดวกและรวดเร็วข้ึน  โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ  ข้ึนอยูกับชนิดของความรู  ลักษณะของ

องคกร  (ขนาด สถานที่ตั้ง ฯลฯ)  ลักษณะการทํางาน  วัฒนธรรมองคกร  ทรัพยากร 

4.การเรียนรู เพ่ือสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญ และหลักการของการจัดการความรู โดย

การเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา  กลุมเปาหมาย  วิธีการ การประเมินผลและปรับปรุง 

5.การวัดผล เพ่ือใหทราบวาการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม  มีการนําผลของการวัดมาใช

ในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการใหดีข้ึน  มีการนําผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรทุกระดับใหเปน

ประโยชนของการจัดการความรู  และการวัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลที่ขั้นตอนไหน  ไดแก ระบบ 

(System) วัดที่ผลลัพธ   (out put ) หรือวัดที่ประโยชนที่จะไดรับ (Out come) 

6.การยกยองและชมเชยใหรางวัล  เปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมีสวน

รวมของบุคลากรในทุกระดับ  โดยขอควรพิจารณา  ไดแก  คนหาความตองการของบุคลากร  แรงจูงใจระยะสั้น  

และระยะยาว  บูรณาการกับระบบที่มีอยู  ปรับเปลี่ยนใหเขากับกิจกรรมที่ทําในแตละชวงเวลา 

 

8.นโยบายดานภาระงาน 

8.1 มีการกําหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอยางชัดเจน (รายละเอียดตามคําสั่งมอบหมายงาน) 

8.2 มีการจัดทําคูมือปฏิบัติงาน 

8.3 บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทําความเขาใจถึงภาระงานรวมกันอยางสม่ําเสมอ  โดยทุกงานจะตองมี

การประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเปนการรายงานผลการดําเนินงาน  การแกไขปญหาอุปสรรคและปรับปรุง ภาระ

งานประจําทุกเดือน  โดยใหงานการเจาหนาที่  จัดทําคําสั่งแบงงานและกําหนดภาระหนาที่ 

 

/ความ.... 
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ความรับผิดชอบของสวนราชการในองคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ  แยกเปนสวนราชการ  และใหมีการ

ทบทวนการปฏิบัติหนาที่ทุกรอบการประเมิน หรือเม่ือมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

 

 9.นโยบายดานสารสนเทศ 

 9.1 ใหทุกงานในทุกสํานัก/กอง ใชขอมูลเพื่อวิเคราะหงานจากแหลงขอมูลเดียวกัน 

 9.2 ใหทุกงานจัดทําฐานขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรในภารกิจของงานนั้น ๆ และหาแนวทางในการ

เชื่อมโยงขอมูลเพ่ือใชงานรวมกัน 

 9.3 ใหมีการปรับปรุงฐานขอมูลที่รับผิดชอบใหเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ  โดยใหปฏิบัติตามแผนแมบท

สารสนเทศขององคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ  งานบริหารงานบุคคล มีการประชาสัมพันธผานเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางตอเนื่อง (เว็ปไซตของ อบต.นาโยงเหนือ) 

  

 10.นโยบายดานการมีสวนรวมของผูบริหาร 

 10.1 มีการประชุมหัวหนาสวนราชการเพ่ือเปนการรายงานผล  ติดตาม และรวมกันแกไขปญหา อุปสรรค 

ตลอดจนรวมกันแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะตอการบริหารงานของหนวยงานเปนประจํา 

 10.2 ทุกงานมีการประชุมแนวทางการปฎิบัติงาน  เพ่ือใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุง

การปฏิบัติงานรวมกัน 

 10.3 สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม 

 10.4 สงเสริมมาตรการ การมีสวนรวมในการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 10.5 สงเสริมและสนับสนุนการสรางและใชองคความรูในกระบวนการทํางาน เพ่ือใหบุคลากรพัฒนา

ทักษะและความชํานาญในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามพันธกิจขององคกรใหเกิดประโยชนมีประสิทธิภาพสูงสุด  

และมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 

 

 11.นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 11.1 มีการสนับสนุน และสงเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคล  เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน

อยางตอเนื่องดวยการสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ที่สอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากร 

 11.2 สนับสนุนใหบุคลากรไดรับการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน 

 11.3 มีการติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร ทั้งดานทักษะวิชาการ  การรอบรูและนําผลมาเปน

แนวทางในการปรับปรุง การพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง  โดยใหงานการเจาหนาที่ จัดทํา

แผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนอัตรากําลัง 3 ป (ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 – 2566 

และรายงานสรุปผลประจําป 

 

/2.นโยบาย 
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12.นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 

 12.1 มีการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ  ทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรและเงินรายได  ใหเปนไป

ตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับภารกิจของสํานัก/กอง  และใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

 12.2 มีการจัดทําสรุปรายงานการใชจายงบประมาณทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรและเงินรายไดราย

ไตรมาสใหประชาชนทั่วไปรับทราบ ผานเว็ปไซตหนวยงานหรือบอรดประชาสัมพันธ 

 12.3 มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ เพ่ือใหการดําเนินงานเปนระบบการบริหารและจัดการ

ตามระบบบัญชีมาใช 

 12.4 มีการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบและปฏิบัติงานดวยความโปรงใส  โดยใหกองคลัง  

ดําเนินการจัดทํารายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณ สํานักปลัดสรุปแผนการดําเนินงานประจําปและ

ประชาสัมพันธใหประชาชนท่ัวไปทราบ 

  

 13.นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 13.1 สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมทองถิ่น 

 13.2 จัดทําแผน/กิจกรรม/โครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานดานทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม 

 13.3 ดําเนินการใหผูบริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่นําไปสู

การสรางสรรค  รวมทั้งเปนการอนุรักษ  ฟนฟู  สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 

 

 14. นโยบายดานคุณธรรม จริยธรรมองคการบริหารสวนตําบลนาโยงเหนือ 

 อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) ไดกําหนดมาตรฐานทาง

คุณธรรม  จริยธรรมของขาราชการ พนักงานสวนตําบล  ลูกจางประจํา พนักงานจางขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน  ซึ่งไดประมวลขึ้นจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถิ่นและประชาชนผูรับบริการจากองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นและ

ลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยทั่วไปใชยึดถือเปนเครื่องกํากับความประพฤติ  ไดแก 

  1.พึงดํารงตนใหตั้งม่ันอยูในศลีธรรม  ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ และมีความ

รับผิดชอบ 

  2.พึงปฏิบัติหนาที่อยางเปดเผย  โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 

  3.พึงใหบริการดวยความเสมอภาค  มีความสะดวก  รวดเร็วและมีอัธยาศัยไมตรี  โดยยึด

ประโยชนของประชาชนเปนหลัก 

  4.พึงปฏิบัติหนาที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 

  5.พึงพัฒนาทักษะ  ความรู  ความสามารถของตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 

 

************************************** 


